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กรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรปงบประมาณ 2563 

1. บทนํา 
มหาวิทยาลัยตระหนักดีวา การบริหารความเส่ียงเปนสวนหนึ่งของกระบวนการกํากับดูแลกิจการท่ีดี

ของมหาวิทยาลัย ที่จะเปนเคร่ืองมือในการสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยบรรลุวิสัยทัศนและวัตถุประสงคใน 

การดําเนินงาน โดยชวยใหมหาวิทยาลัยมีการตัดสินใจที่ดีขึ้น มองเห็นโอกาสสูเปาหมาย และสามารถบรรเทา

ผลกระทบท่ีสําคัญท่ีอาจเกดิขึ้นกับมหาวิทยาลัยและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

2. วตัถุประสงค 

2.1 เพื่อกําหนดกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานของกระบวนการบริหารความเส่ียง และนําไปใชกับ

หนวยงานในมหาวทิยาลัย 

2.2 เพื่อใหแนใจวามีการกําหนดผูรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงและมีการควบคุมระดับ 

ความเส่ียงอยางเหมาะสม 

 

3. ขอบเขต 
นโยบายการบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กําหนดใหใชกับทุกสวนงานของมหาวิทยาลัย 

ต้ังแตระดับมหาวิทยาลัย หนวยงานภายใน ระบบงาน โครงการ กิจกรรมของมหาวิทยาลัย รวมถึงบุคลากรทุก

ระดับในมหาวิทยาลัย 
 

4. นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

4.1 มหาวิทยาลัยบริหารงานโดยใชการบริหารความเส่ียงเปนเครื่องสนับสนุนการบริหารงาน ให
บรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร แผนงานประจําป และโครงการ สามารถตอบสนองตอความตองการของผูมีสวน

ไดสวนเสีย โดยใหกระบวนการบริหารความเส่ียงเปนหน่ึงในกระบวนการในการบริหารงาน ตัดสินใจ วัฒนธรรม

การบริหารงาน และการปฏิบตัิงานประจํา 
4.2 ใหมหาวทิยาลัยและทุกสวนงานมีคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

4.3 ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับเปนเจาของความเส่ียงตามขอบเขตอํานาจหนาที่และ  

ความรับผิดชอบที่กําหนดไวในคําส่ังแตงต้ังผูบริหาร คําส่ังจาง รวมถึงขอตกลงในการปฏิบัติงาน และขอตกลงใน
การมอบหมายงาน 

4.4 มหาวิทยาลัยไมยอมรับความเส่ียงที่สงผลกระทบตอกลยุทธ ความสามารถในการแขงขัน 

ภาพลักษณ ชื่อเสียง สภาพคลองทางการเงิน ขวัญและกําลังใจ ระบบงานสําคัญของมหาวิทยาลัย สังคมและ

ชุมชนรอบมหาวิทยาลัย และสถานการณการดํารงอยูของมหาวิทยาลัย ต้ังแตระดับความเส่ียงอยูในระดับสูงถึง

สูงมาก (ต้ังแตระดับ 9 ขึ้นไป) และจะตองจัดทําแผนบริหารความเส่ียงขออนุมัติตอสภามหาวิทยาลัย/

คณะกรรมการประจําหนวยงาน 

 กรณีความเส่ียงท่ีมหาวิทยาลัยตองตอบสนองตอความเสี่ยงนั้นทันทีและหามาตรการปองกันการ

เกิดซํ้าอีก ไดแก 

4.4.1  มหาวิทยาลัยไมยอมรับความส่ียงทุกปจจัยที่เปนตนเหตุของการทุจริตโดยผูมีหนาที่

บริหารแผนคือ ฝายกฎหมาย และ/หรือ สถาบันสัญญาธรรมศักดิ ์
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4.4.2  มหาวิทยาลัยไมยอมรับความเสี่ยงในระบบปฏิบัติทุกกรณีที่เกิดจากผูไมไดรับอนุญาต

จากมหาวิทยาลัยเขาถึงระบบขอมูล สารสนเทศของมหาวิทยาลัยในลักษณะผิด
กฎหมาย 

4.4.3  มหาวิทยาลัยไมยอมรับความเส่ียงทางกฎหมายในทุกกรณีที่เกิดการไมปฏิบัติ หรือ

ปฏิบตัิไมครบถวนนํามาซ่ึงการถูกระงับการดําเนินงานของมหาวทิยาลัย 
4.4.4  มหาวิทยาลัยไมยอมรับความเส่ียงหากเงินทุนสะสมของ มธ.ลดนอยลงเหลือไมถึงรอย

ละ 50 หรือรายไดลดนอยกวาเปาหมายรอยละ 40 

4.4.5  มหาวิทยาลัยไมยอมรับความเส่ียงหากมีการสูญเสียชีวิตของนักศึกษา บุคลากร และ
ผูรับบริการที่มีเหตมุาจากความบกพรอง ความไมพรอมของสถานที่หองปฏิบัตกิาร และ

ประมาทของมหาวิทยาลัย เวนแตกรณีทางการแพทยของโรงพยาบาลธรรมศาสตรให

เปนนโยบายของโรงพยาบาลธรรมศาสตร 

4.4.6  มหาวิทยาลัยจะไมยอมรับความเสี่ยงหากมีบุคลากรอายุงานต้ังแต 0 - 5 ป ลาออกใน

ครั้งเดียวหรือหลายครั้งรวมกันในรอบ 3 เดือนมากกวารอยละ 50 

4.4.7 มหาวิทยาลัยจะไมยอมรับความเส่ียงทุกกรณีที่ผูบริหารมหาวิทยาลัยระดับคณบดีหรือ

เทียบเทาข้ึนไปถูกสอบสวน/ลงโทษในเร่ืองตําแหนงหนาที่จากหนวยงานภายในและ

ภายนอก 

4.4.8  มหาวิทยาลัยจะไมยอมรับความเสี่ยงกรณีหลักสูตรของ มธ. ไมผานการรับรองจาก

องคกรที่เชื่อถือได หรือไมผูสนใจเขาศึกษาติดตอกัน 3 ป 

4.4.9  มหาวิทยาลัยจะไมยอมรับความเสี่ยงกรณีงานวิจัยของมหาวิทยาลัยถูกตรวจพบวาลอก

เลียนงานวิจยัอื่น หรือไมผานการตรวจรับงานจากผูวาจาง 
4.4.10  มหาวิทยาลัยจะไมยอมรับความเสี่ยงกรณีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยที่สง

กระทบทางลบตอชุมชนหรือสังคม/ชุมชนฟองรองตอหนวยงานปกครอง/ศาล 

4.5 ใหมีการบริหารความเส่ียงจากวัตถุประสงคของการบริหารงาน โดยมีกระบวนการที่สําคัญ ดังน้ี 

4.5.1  ระบุความเส่ียงการดําเนินงานทั้งปจจัยภายในและภายนอกท้ังที่เปนดานบวกและดาน

ลบที่สัมพันธกับยุทธศาสตร ระบบปฏิบัติการ กฎหมาย และรายงานทางการเงิน 

4.5.2  ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงที่ระบุไว ซ่ึงมหาวิทยาลัยและหนวยงาน

สามารถกําหนดหลักเกณฑเพ่ือการประเมินโอกาสและผลกระทบใหที่เหมาะสมกับ

บริบทของสวนงาน 

4.5.3  การจัดลําดับความเสี่ยงเพ่ือการตอบสนองตอความเส่ียง ใหพิจารณาปจจัยที่มีความ
เส่ียงสูง-สูงมาก (ระดับ 9 ขึ้นไป) หรือลักษณะของความเส่ียงที่ เ กิดขึ้นสงผล

มหาวิทยาลัยในทางบวกหรือลบที่รุนแรงกับระดับความสามารถในการบริหารความ

เส่ียงของมหาวิทยาลัย   

4.5.4  การตอบสนองตอความเส่ียง ใหพิจารณาถึงความสามารถในการตอบสนองตอความ

เส่ียง ในประเด็นที่มคีวามคุมคา และมปีระโยชนที่ โดยมาตรการที่เสนอใหพิจารณาจาก

แผนกลยุทธ แผนงาน โครงการ กิจกรรม และคูมือปฏิบัติงานใหสอดคลองกับผลการ
ประเมินโอกาสและผลกระทบ เวนแตเร่ืองดังกลาวเปนเร่ืองท่ีมีผลกระทบสูงถึงสูงมาก

และมหาวิทยาลัยไมมีประสบการณในเร่ืองดังกลาว ใหขอการสนับสนุนจากสภา
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มหาวิทยาลัยเพื่อใหมั่นใจถึงผลสําเร็จ และใหถือวาแผนบรหิารความเส่ียงเปนสวนหนึ่ง

ของแผนงานของมหาวิทยาลัย/หนวยงาน การตอบสนองตอความเส่ียงในประเด็นที่
เก่ียวกับการบริหารความตอเนื่องอยูในความรับผิดชอบของฝายบริหารศูนยรังสิต 

4.5.5  ในกรณีปกติจะมีการติดตามและทบทวนความเสี่ยงมหาวิทยาลัยดําเนนิการปละ 2 ครัง้

เวนแตในเรื่องที่มีการเปล่ียนแปลงและกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของ
มหาวิทยาลัยโดยที่มหาวิทยาลัยไมไดคาดหมายเร่ืองน้ันมากอนใหตอบสนองตอความ

เส่ียงนั้นในทันท ี

4.5.6  การส่ือสารและการประเมินความสําเร็จ จะส่ือสารนโยบายการบริหารความเส่ียงผาน
ส่ือและชองทางที่มหาวิทยาลัยจัดใหและใหคณะกรรมการบริหารความเส่ียงประเมิน

ความสําเร็จของระบบบริหารความเสี่ยง 

5. การกํากับติดตามการบริหารความเส่ียง 
5.1 การบรหิารความเส่ียงในระดับมหาวิทยาลัย ใหรายงานผลตอคณะกรรมการบริหารความเส่ียงที่

สภามหาวิทยาลัยแตงต้ัง และนําเสนอสภามหาวิทยาลัยอยางนอยปละ 1 คร้ัง 

5.2 การบรหิารความเส่ียงในระดับหนวยงาน ใหรายงานผลตอคณะกรรมการประจําหนวยงาน และ
ใหคณะกรรมการประจําหนวยงานรายงานผลตอคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของ

มหาวิทยาลัย  

5.3 ผูบริหารที่รับผิดชอบตอปจจัยเส่ียงใดที่ไมตอบสนองตอขอเสนอของคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง หรือไมตอบสนองตอขอกําหนดที่เก่ียวของ จะตองเขาชี้แจงเหตุดังกลาวตอคณะ

กรรมการบริหารเส่ียงระดับมหาวิทยาลัย 

6. วธิีการ 

 ใชตามกรอบมาตรฐานของกรมบัญชีกลางและมาตรฐานสากล COSO 

7. หนาท่ีความรับผิดชอบ 

7.1 สภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ใหความเห็นชอบนโยบายและแผนบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัย 
และคณะกรรมการประจําหนวยงานอนุมัติแผนบริหารความเส่ียงในระดับหนวยงาน 

7.2 คณะกรรมการตรวจสอบ ทําหนาที่สอบทานความเรียบรอย ครบถวน และความมีประสิทธิผล

ของการควบคุมภายในผานการตรวจสอบภายในของสํานักงานตรวจสอบภายในเปนประจําทุกป 
รวมถึงติดตามการปรับปรุงประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 

7.3 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีหนาที่กําหนดและทบทวนนโยบาย หลักเกณฑการบริหาร

ความเส่ียง ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได สงเสริม ส่ือสาร กํากับติดตาม และประเมินความสําเร็จ

ของการบริหารความเส่ียงและนําเสนอผลตอสภามหาวทิยาลัย 

7.4 สวนงานตางๆของ มธ. ทําหนาท่ีใหมีการดําเนินการตามกรอบและนโยบายการบรหิารความเส่ียง

ของมหาวิทยาลัย 
7.5 ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับ รับผิดชอบในการระบุความเส่ียง ประเมินความเสี่ยงตาม

ยุทธศาสตร งานโครงการ จัดลําดับความเส่ียง พรอมทั้งเสนอมาตรการที่เหมาะสมในการบริหาร

ความเส่ียง และรายงานผลการบริหารความเส่ียงกับผูบริหารหรือคณะกรรมการที่เก่ียวของ 
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7.6 กองพัฒนาคุณภาพ ทําหนาที่พัฒนาระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยง สนับสนุนองคความรู

ประกอบการดําเนินงานตามกลไกการบริหารความเส่ียง 

 

8. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะดําเนินการทบทวนความเส่ียงทุกป โดยจะเสนอสภามหาวิทยาลัย/

เพื่ออนุมัติ 

 

9. ขั้นตอนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 แผนบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร กําหนดวัตถุประสงคในการบริหารจัดการความเส่ียง 

โดยพิจารณาจากวิสัยทัศนและเปาหมายของมหาวิทยาลัย และกําหนดใหการระบุประเด็นความเส่ียง ตอง

พิจารณาครอบคลุมทั้งความเส่ียงจากปจจัยภายในองคกรและปจจัยภายนอกองคกร ซ่ึงเปนการระบุปจจัยที่

อาจเกิดข้ึนในอนาคตที่จะสงผลเชิงลบตอการบรรลุเปาหมายที่มหาวิทยาลัย ต้ังไว ปจจัยความเส่ียง 

ประกอบดวย 

1. ปจจัยความเสี่ยงภายในองคกร อาจอยูในลักษณะดังตอไปนี้ 

- ความเส่ียงดานทรัพยากรการเงิน 

- ความเส่ียงดานทรัพยากรมนุษย 

- ความเส่ียงดานทรัพยากรกายภาพ 

- ความเส่ียงดานการปฏิบตัิงาน 

- ความเส่ียงดานวัฒนธรรมองคกร 

2. ปจจัยความเสี่ยงภายนอกองคกร อาจอยูในลักษณะดังตอไปน้ี 

- ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกจิ การเมือง 

- ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงทางประชากร 

- ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี 

- ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงทางขอกําหนดผลิตภัณฑ 

- ความเส่ียงจากเหตุการณราย-ภัยพิบัติตางๆที่อาจเกิดข้ึน 

การระบุผลกระทบของความเสี่ยง 

ผลกระทบของความเส่ียงแบงออกเปน 8 ดาน คือ 

- ดานระเบียบกฎหมาย 

- ดานขวัญและกําลังใจ 

- ดานความสูญเสีย 

- ดานสภาพคลองทางการเงิน 

- ดานระบบงาน 

- ดานยุทธศาสตร 

- ดาน CSR 

- ดานชื่อเสียง 
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การประเมินโอกาสและผลกระทบ 

 เปนการใหคะแนนโอกาสและคะแนนความเสียหายของแตละประเด็นความเส่ียงที่จะเกิดขึ้น  และ 

หาผลคูณโดยนําคาคะแนนมาคูณกัน แปลคาวาเปนประเด็นความเสี่ยงในระดับต่ํา  ปานกลาง สูง หรือสูงมาก 

(รายละเอียดเกณฑการประเมินโอกาสและผลกระทบในดานตางๆ ตามเอกสารแนบ) 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดลําดับความเสี่ยงในแตละระดับ 

- ระดับความเส่ียงตํ่า (L) : เปนระดับความเส่ียงที่ยอมรับไดไมจําเปนตองเสนอกิจกรรมบริหาร

ความเส่ียงโดยใหดําเนนิการตามกิจกรรมควบคุมเดิม 

- ระดับความเสี่ยงปานกลาง (M) : เปนระดับความเส่ียงที่พอยอมรับได แตจําเปนตองมีการติดตาม

เฝาระวังหรือทบทวนมาตรการเดิมที่มีอยู เพ่ือไมใหระดับความเส่ียงเปล่ียนแปลงไปในทางที่

สงผลกระทบ 

- ระดับความเสี่ยงสูง (H) : เปนความเส่ียงที่ยอมรับไมได ตองจัดการใหอยูในระดับที่ยอมรับไดโดย

การเสนอกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

- ระดับความเส่ียงสูงมาก (VH) : เปนความเส่ียงที่ยอมรบัไมได ตองจัดการใหอยูในระดับที่ยอมรับได

โดยการเสนอมาตรการบริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติมทันที 

* ทั้งน้ีมหาวิทยาลยัจะดําเนินการจัดการกับความเสี่ยงทุกปจจัยต้ังแตระดับ 9 ขึ้นไป 

การจัดทําแผนบริหารความเส่ียงเปนการกําหนดกิจกรรม เวลา ผูรับผิดชอบ และทรัพยากร ใน 

การจัดการกับความเสี่ยงในระดับ H และ VH โดยอาจกระทําได 4 แนวทาง (4T) ไดแก 

1. หลีกเลี่ยงความเสี่ยง Terminate – Avoid โดยยกเลกิการดําเนินงานหรือกจิกรรมที่มีความเส่ียงสูงนั้น 
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2. แบงปนความเสี่ยง Transfer – Share โดยถายโอนความเสี่ยงไปใหผูอื่น เชน จัดจางผูดาํเนินการ

แทน 

3. ลดความเสี่ยง Treat – Reduce โดยการกําหนดมาตรการปองกนัไมใหเหตุการณเกิดขึ้น รวมทั้ง

กําหนดมาตรการเบาเทาความเสียหายในกรณีที่ไมสามารถปองกันได 

4. ยอมรับความเสี่ยง Take – Accept เปนการยอมรับความเส่ียงที่มีผลประเมินในระดับตํ่าหรือ

ปานกลาง ทําใหไมตองกําหนดกิจกรรมบริหารความเส่ียง แตยังคงติดตามระดับความเส่ียงที่อาจเปลี่ยนแปลง 

 

10. การรายงานและการติดตามแผนบริหารความเสี่ยง 

1. ฝายพัฒนาคุณภาพในฐานะเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเส่ียงจะติดตามเฉพาะความเส่ียง

ในระดับมหาวิทยาลัย สวนในระดับหนวยงานใหคณะกรรมการบริหารความเส่ียงที่หนวยงานแตงต้ัง 

ทําหนาที่ตดิตามและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

2. ใหผูบริหารระดับมหาวิทยาลัยรายงานการดําเนินงานของฝายมาที่ฝายพัฒนาคุณภาพทุก 6 เดือน 

พร อมกับผ ลก าร วิ เ ค รา ะห ค ว ามมี ป ระ สิทธิ ผ ล ของกา รบ ริห ารคว าม เ ส่ี ย ง  โดยจ ะนํ า เ ส น อ 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงทุก 6 เดือน และรายงานผลตอสภามหาวิทยาลัยปละ 1 ครั้ง  

3. ใหสํานักงานตรวจสอบภายใน สอบทานผลการดําเนินงานและความมีประสิทธิผลของการควบคุม

ภายใน รวมถึงในระดับมหาวิทยาลัยเปนประจําทุกป และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

11. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

การประเมินผลการบริหารความเส่ียง พิจารณา 2 ลักษณะ คือ 

1. โอกาสและความเสียหายที่จะเกิดปจจัยเส่ียงนั้นลดลงเพียงใด 

2. ปจจัยเส่ียงนั้นไดเกิดขึ้นและสงผลเสียหรือไมเพียงใด หากไมเกิดขึ้นเปนเพราะสาเหตุใด 

ผลจากการประเมินผลการบริหารความเส่ียงนี้ จะเปนขอมูลในการนําไประบุประเด็นความเส่ียงใน  

ปตอไป โดยการจัดการความเส่ียงที่มีประสิทธิผล อาจทําใหประเด็นความเสี่ยงนั้นไมใชประเด็นความเส่ียงใน  

ปตอไปอีก 
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เกณฑการประเมินผลกระทบ 

 ในการประเมินผลกระทบ ขอใหพิจารณาผลกระทบ ในดานตางๆ 8 ดาน ดังน้ี  

1. ระเบียบ/กฎหมาย คือ ผลจากการกระทําหรือไมกระทําของ มธ. ท่ีมีระเบียบ/กฎหมายกําหนดใหกระทํา

หรือไมกระทํา จนถูกหนวยงานกํากับดูแลทักทวง ตักเตือน มีคําสั่งทางใดทางหนึ่งจากหนวยงานกํากับดูแล  หรอืมี

คําส่ังจากศาลใหมหาวิทยาลัยรับโทษทางใดทางหนึ่งหรือชดใชความเสียหาย 

2. ขวัญและกําลังใจ (บุคลากร) คือ ผลจากการบรรยากาศในการปฏิบัติงาน ทําใหการทํางานไมมี

ประสิทธิภาพ บุคลากรปฏิเสธงานที่ไดรับมอบหมาย ขัดคําส่ังหรือไมเชื่อฟงหัวหนางาน ขาดงานบอยๆ การกลั่นแกลง

ในเรื่องงาน งานไมบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีต้ังไว  ยึดติดกับวัฒนธรรมองคกรแบบเดิม ไมยอมรับ 

การเปล่ียนแปลง 

3. ความสญูเสีย แบงเปน 2 ดาน ไดแก 

1.1. ชีวิตและความปลอดภัย คือ ผลจากการไมมีระบบรักษาความปลอดภัย ทําใหบุคลากรไมมั่นใจถึง

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของของตนเอง สงผลกระทบตอการปฏิบัติงาน 

1.2.  ทรัพยสินและงบประมาณ คือ ผลกระทบตอการเงิน งบประมาณ ตนทุน การลงทุน รายได 

คาใชจาย ความนาเชื่อถือของรายงานท่ีสําคัญ (เชน รายงานการเงิน รายงานประจําป)  และสภาพคลองทาง

การเงิน อันเนื่องมากจากการวิเคราะหความสามารถทางการเงินผิดพลาด การบริหารทางการเงินลาชา ไมมีขอมูล

เพียงพอตอการตัดสินใจทางการเงินงบประมาณ ผลกระทบที่เกิดจากสินทรัพยมีมูลคาลดลงหรือดอยคาอยาง 

ไมสมเหตุสมผล สินทรัพยชํารุดหรือเสียหาย การขาดการควบคุมตนทุนที่มีประสิทธิภาพ งบประมาณรายจาย  

เพิ่มสูงข้ึน 

4. สภาพคลองทางการเงิน คือ ผลกระทบท่ีเกิดจากภาวะท่ีไมมีเงินงบประมาณสําหรับการบริหารงานและ

รวมถึงไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันที่มีอยูได โดยอาจเกิดขึ้นไดจากปจจยัภายในและภายนอก 

5. ระบบงาน/ระบบปฏิบัติการ คือ ผลกระทบท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน ขอมูลสารสนเทศการปฏิบัติงาน 

เทคโนโลยีการปฏิบัติงาน ระบบงานท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัยที่มีประสิทธิภาพ คลองตัว รองรับในสถานการณ

ฉุกเฉินไดอยางทันทวงที ระบบการควบคุมภายในไมเหมาะสมมีชองทางการทุจริต หรือหยุดการใหบริการ สราง

ความไมพึงพอใจตอการรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย ศิษยเกา 

6. ยุทธศาสตร คือ ผลกระทบตอยุทธศาสตร ทิศทาง การแขงขัน ความไดเปรียบเทียบ ความทาทายเชิง  

กลยุทธ การเปล่ียนแปลงภายในและภายนอกที่กระทบตอความสามารถ (Competency) ของมหาวิทยาลัย  

การตัดสินใจของผูนําเพื่อการช้ีนํามหาวิทยาลัย รวมถึงความสามารถในการรักษาจุดยืนของมหาวิทยาลัยอยางยั่งยนื 

7. CSR คือ ผลกระทบที่เกิดจากการบริหารงานของมหาวิทยาลัยที่สงผลกระทบตอความรวมมือและความ

เกื้อกูลระหวางมหาวิทยาลัยกับสังคมหรือชุมชน ทําใหเกิดความไมไววางใจท่ีมีตอมหาวิทยาลัย ลดการใหความ

รวมมือ หรือระดับความสัมพันธถึงขั้นสญูเสียเอกลักษณของ มธ. 

8. ชื่อเสียง คือ ผลจาการบริหารงานหรือ การกระทําของบุคลากรท่ีสรางความไมเชื่อถือไววางใจ หรือถูกต้ัง

คําถาม จากสาธารณะชน
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